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Ihr zuverldssiger Partner flir Mobeltransporte, Umziige und Entrimpelungen steht Ihnen ab sofort gerne zur Verfligung.

Die Vision unseres Unternehmens ist eine Leitidee, ein langfristiges Zukunftsbild des Unternehmens. Dieses beschreibt die
Einzigartigkeit des Unternehmens und gibt ihm dadurch eine Identitat. Fir unsere Mitarbeiter zeigt die Vision Sinn und Nutzen
ihres Handels. Anihnen lasst sich der Erfolg unseres Unternehmens messen. Die Grundidee des Mébeltaxis ist immer da zu sein,
wo man es braucht. Denn das Wort Taxi steht flr Schnelligkeit, Zuverldssigkeit und standige Erreichbarkeit.
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Maébel Taxi Hannover vereint die Vorziige eines Umzugsunternehmens mit der Flexibilitat eines Taxis.

Durch unsere unkomplizierte Logistik und ein besonderes Geschaftsmodell kénnen wir attraktive Preise in
Hannover und deutschlandweit anbieten ohne, dass dabei die Qualitét unserer Dienstleistungen auf der
Strecke bleibt. Angefangen beim einfachen Mébeltransport bis hin zum kompletten Umzug stehen wir fir Sie
bereit.

Unsere Aufgabe ist es, wie ein normales Taxi zu fungieren, jedoch mit der Varianz, Ihre Mébel, Kiichengerite,

komplette Wohnungseinrichtungen zu transportieren. Selbstverstandlich gehoéren Entsorgungen und
Entrimpelungen zu unserem Leistungsspektrum.
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Wie der Name schon sagt - ein Taxi fir Mébel. Aber nicht nur die Mobel werden transportiert, sondern auch

andere sperrige Gegenstdnde. Das Mdbel Taxi zeichnet sich dadurch aus, dass es seinen Kunden eine
kurzfristige und spontane Bereitstellung anbietet.

einen Termin
vereinbaren?

Wir arbeiten mit und ohne Terminvereinbarung. Das heildt, es spielt keine Rolle, ob Sie mit uns einen Termin
vorher vereinbaren oder im Mobelhaus vor einem reduzierten Mobelstick stehen. Das ist, was uns von den
Mitbewerbern unterscheidet. Kurzfristig, spontan und flexibel.
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privat und gewerblich
deutschlandweit

Mobel Taxi Hannover bietet Privatumzige maRgeschneidert auf lhre Bedurfnisse - super einfach und zu einem
fairen Preis an. Vom Transport lhrer Kartons & Mobel Uber den Montageservice bis hin zum
Rund-um-Sorglos-Paket. Sie entscheiden, wie Ihr Umzug Uber die Bihne geht. Auch kénnen Sie unseren
Zusatzservice wie das Aufstellen von Halteverbotsschildern gunstig dazubuchen. Einfach, preiswert und
unkompliziert. Das ist der Privatumzug von Mébeltaxi.

Bei einem gewerblichen Umzug spielen Zeit, Kosten und die professionelle DurchfUhrung die
entscheidenden Rollen, Deshalb planen wir in Absprache mit IThnen, lhren Biro- oder Firmenumzug, so dass
die Betriebsunterbrechung so gering wie moglich ausfallt.

Erfahrene Mitarbeiter gepaart mit handwerklichem Geschick, ergeben die perfekte Mischung, um Ihre
Mobel und Kichen fachgerecht ab- & aufzubauen. Dabei legen wir grofRen Wert auf eine professionelle

sowie sorgfaltige Montage. Ob neue Médbel oder die Montage von Einrichtungsgegenstanden im Rahmen
eines Umzugs — Mébeltaxi ist Ihr verlasslicher Partner.
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hat das Mobel Taxi?

Bei einfachen Mébeltransporten und kleinen Umziigen ist es unser Anspruch eine Reaktionszeit von 2 bis 3
Stunden zu gewahrleisten. Bei aufwandigen Transportauftrdgen oder groReren Umzlgen, garantieren wir
Ihnen die DurchfUhrung oder Umsetzung in wenigen Tagen.

Mobel Taxi buchen?

Wir bevorzugen den telefonischen Weg, da dieser die Moglichkeit bietet, schnell Fragen zu beantworten und
die Rahmenbedingungen abzusprechen. GCerne konnen Sie wuns aber eine E-Mail unter
info@moebel-taxi-hannover.de schicken oder das Anfrageformular auf unserer Homepage
www.moebel-taxi-hannover.de zu nutzen.
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Entsorgung &
Entrumpelungen

Eine Entrimpelung oder Entsorgung muss nicht nur flexibel, zuverldssig und grindlich durchgefihrt
werden. Unser erfahrenes und geschultes Personal geht deshalb immer diskret, vertravensvoll und
professionell mit jedem Entrimpelungsauftrag um, damit Sie keine Sorgen mehr haben. Oftmals folgt nach
einer Entrimpelung die Frage nach der fachgerechten Entsorgung. Ob Privathaushalt oder gewerbliche
Flache - unser Entscrgungsservice bietet Ihnen eine umweltgerechte und nach den geltenden
Bestimmungen fachgerechte Durchfihrung aller Arbeiten an. Gerne machen wir uns ein Bild vor Ort und
erstellen Ihnen ein kostenfreies und unverbindliches Angebot fir Ihre Entrimpelung und/oder Entsorgung.

Wie bekomme ich
das Kostenangebot?

Nachdem wir eine Besichtigung bei lhnen durchgefihrt haben, oder Sie und die Eckdaten mitgeteilt haben,
bekommen Sie das Kostenangebot entweder telefonisch oder per eMail.



all-inclusive

Sie méchten die volle Kostenkontrolle haben und selbst entscheiden wann Schluss ist? Dann empfehlen wir
lhnen unsere Paketangebote. So konnen Sie unsere kompetenten Mitarbeiter und Fahrzeuge nach lhren
Anforderungen buchen. Ob Mobeltransport, Mini-Umzug, Umzug, Mobelmontage gewischt ist, unsere
Mitarbeiter stehen lhnen zur Verfligung. Natirlich ist der Transport, Treibstoff, Versicherung, alle
Kilometer, mehrere Auflade- und Abladestellen und jegliche Arbeiten im Montagebereich mit inbegriffen.
Augenommen sind hier extrem schwere Mobelsticke, wie Klaviere, Tresore, Werkzeugschranke. Diese
mussten im Vorfeld mit uns abgesprochen werden. Auch Entsorqungsgegenstinde werden separat
abgerechnet. Keine versteckten Kosten. Wir bieten Ihnen folgende Paketpreise an:

2 X Transporter
4 x Mitarbeiter

3 x Transporter
6 x Mitarbeiter

1 x Transporter
2 x Mitarbeiter

B 11
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Was kostet ein
Umzug?

Individuelle Kunden, so sind es auch individuelle Preise. Um einen Umzugspreis kalkulieren zu kdnnen, sind
viele verschiedene Faktoren zu beachten:
@ das Umzugsvolumen und die Entfernungen
@ Umfang der Leistungen, die vom Umziehenden gewlinscht werden
(z.B. Entfernungen, Etagen, Einrichtungen von Halteverbotszonen, Re- und Demontagen von Mébeln
etc.)

Am besten vereinbaren Sie mit uns einen kostenfreien Besichtigungstermin und wir erstellen Ihnen ein auf Ihre Wiinsche
zugeschnittenes Kostenangebot.

Ist der Umzug
versichert?

Wir unterliegen automatisch der gesetzlichen Haftung. Daruber hinaus verfugen wir nicht nur tber die
Ubliche Transport- und Frachtversicherung, sondern unsere Mitarbeiter sind selbstverstandlich gegen
Schaden am Objekt (Haus, Treppenhaus, Tirzargen etc.) versichert.




einen Festprels zu
vereinbaren?

Immer dann, wenn man den Aufwand bzw. die Leistungen genau spezifizieren kann. In dem Festpreis sind
alle Leistungen enthalten, die der Kunde winscht, die im Vorfeld besprochen und genau festgelegt worden
sind. Das setzt voraus, dass alle Fakten bekannt sind. Wenn allerdings bei den besprochenen Leistungen ein
unvorhersehbarer Mehraufwand erforderlich ist, berechnen wir den Mehraufwand und halten immer
Rucksprache mit dem Kunden, bevor wir loslegen.

Sollten im Laufe des Festpreisauftrages doch noch weitere Services (z.B. weitere Mobelsticke, mehrere
Anlaufstellen) oder doch Gegenstdnde entsorgt werden, so sprechen Sie mit uns und wir finden eine faire
Losung.




Was ist genau ein
Bordsteintransport?

Ein Bordsteintransport ist als reiner Transport zu sehen (“von Bordstein zu Bordstein”). Hier mussen die
Mabel- oder Transportgegenstande zum Abtransport bereit stehen, bevor wir kommen.

Diesen Service, gibt es schon ab 29,90€ (City-Tarif), wobei es bei mehreren Mdobelsticken,
Transportgegenstanden oder mehreren Anlaufstellen mit uns ein individueller Preis vereinbart wird.

Diese Preisliste gilt nicht Fir Umzlge, Mini-Umzige oder Entrimpelungen, sondern bezieht sich
ausschlieBlich auf Bordsteintransporte einzelner Mobelstiicke. Gegen einen geringen Aufpreis, werden
lhre Mobelsticke gerne in die Wohnung / das Haus getragen. Unsere Fahrzeuge sind grundsatzlich mit zwei
Mitarbeitern besetzt.




inkl. Fahrer

Mobel Taxi Hannover ist die Alternative zur Autovermietung. Ab sofort kénnen Sie sich entpannt
zuricklehnen und eine unserer Serviceleistungen in Anspruch nehmen. Sie bendtigen einen Transporter /
LKW inkl. Fahrer Fir Ihren Umzug?

Da der Fahrer gestellt wird, bendtigt der Kunde selbst keinen Fihrerschein. Bei uns wird keine Kaution
verlangt, wie es bei Autovermietungen ublich ist. Zudem ist alles inklusive. Dazu zadhlen zlle gefahrenen
Kilometer, Treibstoff, Versicherungen und Fahrer. Der Kunde kann entspannt und in Ruhe seinen Umzug
machen, danach ist keine Rickfiihrung oder Betankung des Transporters notwendig. Dabei haben wir alles
an benotigtem Umzugsmaterial im Programm, die uneingeschrankt dem Kunden zur Verfigung stehen.
Zum Beispiel Zurrqurte, Sackkarren, Mébelroller oder Schutzdecken. Hilfreiches Zubehor, dass dem Kunden
vor allem bei sehr empfindlichen oder sperrigen Mobeln so manchen Handgriff erleichtert.
Selbstverstandlich werden bei uns keine komplizierten Vertrage abgeschlossen.

Stundenpauschale

inkl. Fahrer
inkl. Versicherung
inkl. Spritkosten
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Gratisaktion
Umzugskartons & Co.

Maobel Taxi Hannover schenkt Ihnen bei der Buchung eines Umzuges (gilt nur bei Festpreisumziigen) so viel
Kartons und Verpackungsmaterialien, wie Sie fir lhren Umzug bendtigen. Und damit nicht genug, auch alle
Verpackungsmaterialien gibt es GRATIS dazu. So einfach geht es:

Umzug bei Mdébel Taxi buchen, Anzahl der Umzugskartons angeben. Wir liefern Ihnen die bendtigten
Umzugskartons und Verpackungsmaterialien an die gewinschte Adresse. Das macht uns so schnell keiner

nach!

Sie sparen bares Geld, Nerven und Zeit! Bis zu 4 Euro bezahlen Sie fiir einen Umzugskarton in einem
Baumarkt. Selbstverstandlich kénnen Sie lhre Umzugsmaterialien uneingeschrankt beschriften, bekleben
und weiter verwenden. Denn die Kartons gehéren lhnen.

Der Umzug ist geschafft und Sie brauchen die Umzugskartons nicht mehr? Kein Problem! Wir holen alle
Umzugskartons und Materialien wieder ab.

Die Aktion beinhaltet:

@ Umzugskartons
© Kleiderboxen
@ Luftpolsterfolie
© Stretchfolie

@ Klebeband

© Seidenpapier
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. J.Botros

1) Herr Botros, wie kamen Sie auf die Idee, ein Taxiunternehmen Fiir Mébeltransporte zu griinden?

Die Idee kam mir aus einem Spontankauf im Januar 2014. ich wollte mir bei einem Technik-Discounter
eigentlich ein neues Handy kaufen und schaute dabei auch bei der TV-Abteilung vorbei. ich sah einen grofien 55
Zoll Full HD von Samsung, der von 2000 Euro auf 999 Euro reduziert war. Davon gab es nur noch drei Stiick auf
Lager.

Ich Gberlegte nicht lange und ging sofort zu einem Mitarbeiter und sagte, dass ich ihn mitnehmen wolle, da ich
sowieso vorhatte, mir so einen grofien Fernseher zu kaufen. ich ging also voller Vorfreude zur Kasse und zahlte
erstmal den Fernseher — das Handy habe ich dann auf ein anderes Mal verschoben. Also ging ich zum Lager, um
mir mein neues Schmuckstick sofort nach Hause liefern zu lassen. Es stellte sich heraus, dass das zwei Wochen
dauern wiirde bei einer Express Lieferung, etwa sieben bis zehn Tage. Ich wollte auf keinen Fall so lange
warten. Ich rief bei der Taxizentrale an, und gab an, dass ich ein grofSes Lastentaxi brauchte. Nachdem ich die
Mafle des Fernsehers durchgegeben hatte, bekam ich die Antwort, dass das in kein Taxi passte. Ich wurde
ungeduldig und rief eine andere Taxi Zentrale an, doch auch die gaben mir keine erfreulichere Antwort. Den
Fernseher wieder ins Lager bringen durfte ich nicht, da ich schon unterschrieben hatte. Ich bat also einen
Freund, schnell zu einer Autovermietung zu fahren, die einen freien Transporter hatten. Da man bei einer
Autovermietung erst eine Kaution hinterlegen muss, ist dann mein Freund erst zu mir, hat Geld abgeholt und
fuhr dann zu der Autovermietung. Endlich kam mein Freund mit dem Transporter an, wir luden beide den
grofien Fernseher in den Transporter ein, fuhren zu mir nach Hause und trugen den Fernseher in meine
Wohnung hoch.

Nach diesem grofien, stressigen und vor allem teuren Aufwand fragte ich mich ernsthaft, wieso es nicht so
einen Service gibt, der diese Dienstleistung anbietet. Ich (berlegte, dass ich sicherlich nicht der einzige Kunde
war, dem so etwas passierte. Meine Suche nach einem Unternehmen, das kurzfristig Transporte anbietet,
verlief erfolglos. Nicht nur in Hannover sondern deutschlandweit! Also habe ich mir eine Domain registrieren
lassen unter www.moebel-taxi-hannover.de .

2) Wie lange dauerte es von der Idee bis zur Umsetzung?

Ich hatte nicht das nétige Geld um mir den Transporter zu kaufen. Ich ging zu meiner Hausbank und fragte nach
einem Kredit. Die lehinten es leider ab. Also musste ich mir einen Transporter mieten. Diese Langzeitmiete war
enorm hoch. Ich hatte mir auch Flyer drucken lassen und fing an, mit meinem besten Freund tagelang die Flyer
in Briefkdsten zu verteilen. Das war der richtige erste Schritt, denn die Leute riefen an und ich hatte tdaglich
sechs bis acht Auftrdge. Mit der Zeit wurde es immer mehr. Nach etwa sechs Monaten hatte ich genug Geld fir
meinen ersten Transporter. Ich kaufte mir einen alten etwas rostigen Transporter, war aber sehr stolz darauf,
da ich nicht mehr auf die Autovermietung angewiesen war und kiindigte meinen Job im Sicherheitsdienst. Von
der Idee bis zur Umsetzung dauerte es nur drei Monate.

3) Welche Voraussetzungen brachten Sie fiir das Unternehmen mit?

Ich bin von Beruf Speditionskaufmann, bringe also das nétige Know How mit. 13



4) Wie kam lhre Idee bei lhren Freunden an?

Ich fragte Freunde, und Bekannte was sie machen wiirden, wenn sie mal ein Sofa, Schrank, sperrige Mobel oder
dhnliches kurzfristig transportieren wollten. Niemand wusste eine Losung, aufSer sich einen Transporter zu
mieten oder Bekannte anzurufen. Viele, denen ich von meiner Idee erzihlte, waren begeistert und das
bestdrkte mich in meiner idee, Mobel Taxi zu griinden.

5) Was ist das Besondere an Mdbel Taxi?

Das Besondere an Mébel Taxi ist, dass der Kunde wirklich Konig ist. Er entscheidet, wann er seine Mobel oder
andere Gegenstinde geliefert haben mdchte und da unsere Mdbel Taxis grundsdtzlich immer mit zwei
Mitarbeitern besetzt sind, ist das Handling selbst schwerer Gegenstdnde kein Problem. Der Trageservice in die
Wohnung oder die Montage vor Ort kénnen gegen einen Aufpreis gerne zusdtzlich gebucht werden. Und das
alles zu fairen und transparenten Preise, garantiert ohne versteckte Zusatzkosten!

6) Ihr Unternehmen und Ihre Dienstleistungen scheinen einmalig in Hannover und der Region zu sein
welche lhrer Dienstleistungen sind besonders gefragt?

Der spontane und kurzfristige Mobeltransport innerhalb weniger Stunden.
7) Wo sind hier die Vorteile gegeniiber einer gewohnlichen Autovermietung?

Da der Fahrer gestellt wird, bendligt der Kunde selbst keinen Fiihrerschein. Bei uns wird keine Kaution verlangt,
wie es bei Autovermietungen Ublich ist. Zudem ist alles inklusive. Dazu zdhlen alle gefahrenen Kilometer,
Treibstoff, Versicherungen und Fahrer. Der Kunde kann entspannt und in Ruhe seinen Umzug machen, danach
ist keine Rlickfihrung oder Betankung des Transporters notwendig. Dabei haben wir alles an bendtigtem
Umzugsmaterial im Programm, zum Beispiel Kartons, Zurrgurte, Sackkarren, Mobelroller oder Schutzdecken.
Hilfreiches Zubehér, dass dem Kunden vor allem bei sehr empfindlichen oder sperrigen Mébeln so manchen
Handgriff erleichtert. Ganz wichtig ist auch, dass bei uns keine komplizierten Vertrdge abzuschliefien sind.

8) Wie hat Mébel Taxi Ihr Leben verdndert?

Ich kann nur von Gliick reden, dass ich diese Erfahrung mit dem Spontankauf hatte, der mich auf die
Geschdftsidee brachte, Mobel Taxi zu griinden! Ich beschdftige inzwischen schon fiinfzehn Mitarbeiter. Es
macht mich glicklich, zu sehen, dass wir Menschen helfen kénnen. Denn wir sind zur Stelle, wenn der Kunde in
einer schwierigen Situation ist. Immer wieder werden wir gelobt, dass es uns gibt, nicht zuletzt, weil unser
Preisleistungsverhdltnis stimmt. Wir erleben tagtaglich spannende, traurige und lustige Geschichten.

9) Was gefallt Ihnen besonders gut an lhrer Arbeit?

Die Abwechslung! Mittlerweile wird das Mobel Taxi zu allen Situationen gerufen, neben dem normalen
Transport von Mdbeln sind es auch dramatische Falle, wo sich manche Lebenssituationen schlagartig dndern.
So kann es sein, dass sich ein Paar trennt und einer wird aus der gemeinsamen Wohnung rausgeschmissen. Aber
auch der umgekehrte Fall kann eintreten und ein Liebespaar méchte schnell zusammenziehen.

10) Was ist lhre Vision in Bezug auf Mdbel Taxi?

Ich habe eine Vision, die ich hoffentlich zu einer erfolgreichen Mission machen kann. Ich mdchte

deutschlandweit, aber auch in Osterreich und der Schweiz Mébel Taxi als erfolgreiche Marke etablieren. Daftr
habe ich mir in allen drei Ldndern bereits alle entsprechenden Domains gesichert.
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STADT~-ANZEIGER

Not macht erfinderisch

Mit Mdbel-Taxi hat sich Joseph Botros auf Kleintransporte spezialisiert - eine Erfolgsgeschichte aus Wulfel

VON SONJA STEINER

F; war ein Spontankauf: Dann stand
4Joseph Botros da mit seinem riesigen
Fernseher - und wusste nicht, wie er sein
schweres Schnd

te das Geschaft nicht*, sagt Botros. Also
musste er einen Freund anrufen, der ei-
nen Transporter mietete. ,Ein groBer
Aufwand war das!®, erinnert sich Joseph
Botros. Doch so kam fhin die [dee, selbst
diese anzubjeten: ,lch
dachte mir: Wenn es mir so geht, dann
geht es vielleicht auch anderen Kunden
so, die spontan ein Mobel kaufen und
nicht wissen, wie sie es aul die Schaelle
nach Hause transportieren sollen®, sagt
der Inhaber von Mdbel-Taxi in seinem
Biro an der Loccumer StraBle.

Der heute 32-Jahrige besorgte sich
einen alten Mercedes-Sprinter und be-
gann, mit einem Freund zusammen, fir
Bekannte als Mobel-Taxi-Unternchmen
zu arbeiten, ,Allen, denen ich davon er-
zihlte, fanden die Idee toll*, erzahit der
gelernte Speditionskaufmann weiter, der
lir seine Geschaftsidee keinen Kredit
von einer Bank bekam. ,Heute bin ich
stolz, dass ich alles aus eigener Kraft auf
die Beine gestellt habe, mithilfe meiner
Frau und meiner Freunde.*

Mobel-Taxi transportiert nicht nur
Schranke, Sessel und andere Mdbel,
sondern bietet auch einen Umzugs-
service flir kieinere Umzige an. Und die
Firma hat dabei ungewollt auch schon
mal Schicksal gespielt: Ich bekam
abends um 18 Uhr einen verzweifelten
Anruf eines Mannes, der dringend seine

Chef von zw3if Mitarbeitern: MObel-Taxi-Grander Joseph Botros.

Sachen von der Straie haben wollte. Er
war vor die Tur gesetzt worden und als
ich da ankam, stellte sich h dass er
noch keine neue Wohnung hatte.” Bo-
tros hatte Mitleid mit dem Kunden. ,Ich
sagte ihm: ,Ok, ich packe Ihre Sachen
erst mal ein und dann missen wir noch
zu einer Kundin, die schon bei Ikea war-
tet.'* Bei dem Mébelhaus angekommen,

HAZ / Stadt-Anzeiger vom 20.02.2016

Fotor 5. Stelner

entschuldigte sich der Kunde zerknirscht
bel der Frau und packte auch gleich mit
bed thren Mobeln an. ,Und als sie dann
die Adressen austauschten, dachte ich,
na da knistert’s ja*, erinnert sich Botros
und strahlt,

Tatsdchlich meldete sich der Mann
zwei Tage spiter - Botros hatte aus-
nahmsweise dessen Mdbel zwischenge-

voll haben, und der Kunde wartet auch -
manchmal bis zu drei Wochen. Wir sind
hingegen sofort da. Bei uns macht es die
Masse an Auftrdgen®, verrdt er. Eine
Tour kostet im Stadigebiet knapp
30 Euro, hinzu kommt noch - wenn ge-
wilnscht - der Trageservice. Inzwischen
hat Botros sechs Fahrzeuge und beschaf-
tigt zwolf Mitarbeiter, eine bunte Truppe
mit Minnern aus Serbien, Syrien, der
Tirked, Russland und Deutschland - er
selbst kam 1996 mit seinen Eltern aus
Agypten in die Bundesrepublik.

Der Service von Mobel-Taxi hat sich
herumgesprochen: Inzwischen kom-
men groBe Untermnchmen wie zum Bed-
spiel Mébelh&user auf uns zu®, sagt Jo-
seph Botros erfreut. Exklusive Vertrdge
will er aber nicht machen, denn: ,Wir
sind fir alle da, fiir den Studenten wie
fir die Alteren Kunden. Und das soll
auch so bleiben!*
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Neu in Hannover - Mobel Taxi

Ein Mobeltaxi ist zundchst einmal das, was
der Name schon sagt: ein Taxi fir Mobel. Wer
jemals im Baumarkt, beim Mobeldiscounter
oder im berihmten schwedischen Mdbelhaus
sperrige Gegenstinde gekauft hat, kennt das
Problem. Die Mdbel sind zwar vergleichsweise
gunstig, aber dafir muss der Kunde die Ware
auch selbst abholen. Das eigene Auto reicht
aber hochstens fur ein Bucherregal oder zwei
Stihle.

Die Mabelhindler bieten zwar hiufig einen
eigenen Transportservice an, aber der ist oft
recht teuer und liefert die Ware unter Umstin-
den erst Tage nach dem Kauf. Dieses Problem
losen unsere Mdbeltaxis. Ein Anruf genigt,
und das Taxi, ein Transporter, kommt zeitnah
zum Mdbelhaus und bringt die Sachen vor die
Haustir oder bis in die Wohnung des Kunden.
Diesen Service gibt es in schon ab etwa 29,00
Euro pro Fahrt. Unser Untemehmen ist einma-
lig in Hannover und der Region.

Unsere Mobel Taxis sind grundsiatzlich immer
mit zwei Mann besetzt, so dass bei Bedarf der
Kunde seine Mdbel in das Haus oder Wohnung

getragen haben kann. Im Preis des Mobeltaxis
ist auch die Buchung eines Fahrers inbegriffen,
sodass man selbst keinen Fihrerschein bend-
tigen und dem spontanen Mobelkauf nichts im
Wege steht.

Das Mobeltaxi Hannover bringt als Transporter
Ihre Waren von A nach B, Ob schwere Einkiufe
oder Ikea Transport. Ideal fur Senioren. Das
Maobeltaxi liefert Ihnen auch Boutiquewaren,
Catering Inventar, Biiroeinrichtungen oder
andere Waren, aber auch der klassische Fall:
Transporte fur Mdbel. Ein Kleintransport mit
einem Transportservice kann teuer werden.
Das Mdbel Taxi ist ein preiswerter Transport.
Unser Mietservice ist schnell, bequem und
einfach.

Normalerweise steht der Transporter in weni-
ger als einer Stunde bereit. Unsere Aufgabe
ist es, wie ein normales Taxi zu fungie-
ren, jedoch mit der Varlanz, thre Mobel,
Kiichengerdte, kompletteWohnungs- und Bliro-
umzug, Baumaterialien, Sperrmillentsorgung,
Entrimpelung etc. zu transportieren und dies
alles zu fairen Konditionen. Wir stehen Ih-

nen mit unserem Service, fur alle anstehen-
den Transportprobleme mit individuellen Lo-
sungen jeden Tag 2ur Verfigung! AuBerdem
bedeutet Mobel Taxi Hannover, dass Sie in
aller Ruhe Ihre Wunschmobel vom Mdbelhaus,
sei es IKEA, Poco, Porta, Hoffner oder SB Mo-
bel ganz egalwo Sie sind, einkaufen,

Rufen Sie uns flr den Transport an. Was Sie
aber auch tun kdnnen, ist nur, den Kaufvertrag
per E-Mail, Fax usw. uns zukommen zu lassen.
Der Rest wird von uns sicher und schnell erle-
digt. Wir bieten Ihnen folgendes an:
Bordsteintransporte, Transporte mit Helfer,
Mobeltaxi, Mini-Umzug und/oder Recycling.

Mobel Taxi Hannover
Loccumer Straie 55

30510 Hannover

Tel:0511-879 42 044
Fax:0511-879 43 057

Herr Joseph Botros
info@moebel-taxi-hannover.de
www.moebel-taxi-hannover.de

Mobel-Taxi - eine Erfolgsgeschichte

Joseph Botros' Unternehmen ist spezialisiert auf Kleintransporte - kurzfristig buchbar

HANNOVER. Joseph Botros
und das Maobel-Taxi - das ist eine
bemerkenswerte Erfolgsge-
schichte. Sie zeigt, wie sich aus
einer Notsituation eine geniale
Geschaftsidee entwickein kann.
Alles begann mit einem Spontan-
kauf; Joseph Botros konnte einem
groBen Flachbildschirm nicht wi-
derstehen, den er zum Schnapp- |
chenpreis im Elektrohandel ent-
deckte. Als er mit seiner neuen
Errungenschaft vor der Kaufhaus-
tir stand, erkannte er sein Pro-
blem: Der Fernseher passte nicht
ins Auto und ins Warenlager
zurickbringen und spater abholen
ging auch nicht. In seiner Not rief =
er einen Freund an, der unter
groBem Aufwand einen Transpor- |
ter auslieh und Joseph Botros
schlieBlich samt Fernseher nach
Hause brachte.

Diese Erfahrung brachte den
gelernten Speditionskaufmann Bo-
tros auf die Idee, genau jenen Ser-
vice anzubieten, der ihm an die- B
sem Tag gefehlt hat: einen Mdbel-
Transport, der spontan buchbar ist
Er ging von der Annahme aus,
dass er nicht der einzige ist, der
nach einem Spontankauf Probleme
mit dem Transport hat. Sicherlich gibt es noch
mehr Menschen, die nur eine kleine Menge
sperriger Gegenstinde von A nach B bringen
mussen. Ein Umzugsunternehmen kommt da
nicht in Frage. Naturlich konnte man sich
selbst einen Transporter bei einer Auto-
vermietung leihen, aber daflr braucht man
einen Fuhrerschein und muss auch noch

Unternehmer Joseph
Botros hilft ihnen gern:
Tel.0511-87942044

dafur sorgen, dass man Unter-
stitzung beim Tragen bekommt,
was besonders fur Senioren nicht
immer einfach ist.

Botros befragte Familie und
Freunde zu all diesen Uberlegun-
gen und erhielt durchweg zustim-
mende Antworten. Da seine Haus-
bank ihm den Kredit fir einen
Transporter verweigerte, mietete
er einen Wagen, verteilte Hun-
derte Flyer, in denen er seine
Dienstleistung anbot und konnte
sich bald kaum retten vor Auftra-
gen. Nach wenigen Monaten hatte

er genug Geld zurlickgelegt, um sich
einen eigenen Sprinter zu kaufen,
ein altes, etwas verrostetes Gefahrt,
Botros kindigte seinen Job und
rundete am 1. November 2014 die
irma Mobel-Taxi.
Inzwischen beschaftigt er zwolf
Mitarbeiter und hat s Trans-

Veroffentlicht in der wochenspiegel-Ausgabe am 8. Marz 2017

porter unterschiedlicher Groe. Sein Unter-
nehmen bezeichnet er als eine Mischung aus
Umzugsunternehmen und Taxi. Die Wagen
konnen kurzfristig bereitgestellt werden. In
der Regel dauert es eine bis drei Stunden, bis
die Mitarbeiter in den gelben Firmen-Shirts
zur Stelle sind. Angeboten werden Mobel-
transporte, private und gewerbliche Umzuge,
Vermietung von Transportern inklusive Fah-
rer, EntrUmpelungen, Haushaltsauflosun-
gen, auch Mdbel- und Kichenmontage so-
wie Mobelentsorgungen

Jdch freue mich, wenn ich Menschen
helfen kann, die in einer schwierigen Situation
stecken®, sagt Joseph Botros. Einige seltsa-
me Geschichten hat er schon ge-
hort. Manner, die pldtzlich mit
einem Koffer auf der Strale
standen; eine Familie, deren
Wohnung ausgebrannt war und
nun ihre wichtigsten Guter ab-
transportieren musste - der Vater
hatte den Fernseher und die
Playstation gerettet. Und auch
Amor hat Joseph Botros schon
gespielt: Zwei Menschen lernten
sich bei einem Doppel-Transport
kennen und lieben.

So kann es weitergehen fur
das Mobel-Taxi. Joseph Botros
trdumt aber noch davon, bun-
desweit und bis nach Osterreich
und in die Schweiz zu expan-
dieren.

Fir Einzelheiten zu den
Dienstleistungen und Preisen
besuchen Sie die Homepage des
Unternehmens unter www.
moebel-taxi-hannover.de.

-ben
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Das Mobel Taxi
beschenkt seine Kunden

In Hannover und Region sicht man
immer hiufiger die Fahrzeuge
vom Mabel Taxi. Die groBen
schwarzen Transporter mit dem
unverkennbaren Logo und der
gelben Aufschrift haben sich das
Ziel gesetzt, den Markt fiir Um-
zugsunternchmen neu zu defi-
nieren.

Inhaber und Geschiftsfuhrer Jo-
seph Botros ist sich sicher, dass
das Mobel Taxi eine groBe Liicke
schlieBt: ,Unsere ldee ist ganz ein-
fach und genau da liegt der
Unterschied zu den etablierten Fir-
men in unserer Branche. Wir sind
flexibel, spontan und kdnnen un-
seren Kunden einen fairen Preis
bieten.” Doch wie kam es zu die-
ser |dee? Denn man muss schon
sagen, es gehdrt eine Menge
unternehmerischer Mut dazu, das
seit Jahrzehnten funktionierende
Geschaftsmodell der Umzugs-
unternehmen in Frage zu stellen.
Wie viele Ideen, entstand auch
diese durch eine persdnliche Er-
fahrung, wie Botros erklart: ,Ich
stand vor einem groBen Elektro-
fachhandel und der Herausfor-
derung meinen gerade erworbe-
nen Fernseher nach Hause zu
kriegen. Fiir ein normales Auto
war das gute Stick leider zu
sperrig. Also musste ich einen
Freund bitten einen Transporter 2u
mieten. Der Zeitaufwand, die For-
malititen und der Preis waren fast
schon frech. Ich dachte in diesem
Moment, das muss doch auch an-
ders gehen.” Auch von den skep-
tischen Stimmen lieB sich Botros
nicht unterkriegen: Ich glaubte
vom ersten Moment an die Ge-
schiftsidee und investierte jede
freie Minute. Ich wusste, dass
das Mobel Taxi nur umsetzbar ist,
wenn wir uns von den anderen
unterscheiden und unser Angebot
einfach besser ist.” So wurde aus
der Idee schnell ein gut funktio-
nierendes Unternehmen mit den
unterschiedlichsten Kunden.

Die Kundengruppen vom Mobel
Taxi sind sehr breit gefachert. Da-
durch, dass sich das Unternehmen
aus Hannover auf schnelle, un-
komplizierte und spontane Auf-
trage zu cinem ginstigen Preis

spezialisiert hat, nutzen viele Stu-
denten und Spontankdufer den
Service. Aber auch die Zahl der
Umzugsauftrage steigt. Wir ha-
ben uns zu Beginn fast aus-
schlieBlich auf den Transport von
Einkdufen und kieineren Mdbel-
stucken konzentriert. Heute ist
unsere Angebot viel umfangreicher
und wird auch sehr gut ange-
nommen. Wir werden immer hiu-
figer fur private Umaziige, aber
auch von Firmen gebucht. Unser
geschultes Personal schaut sich
dann alles kostenlos vor Ort an und
wir kdnnen so jedem Interessen-
ten ein individuelles Angebot ma-
chen. Besonders Seniorinnen und
Senioren, die auf unsere Hilfe an-
gewiesen sind, miissen sich darauf
verlassen kdnnen, dass alles rei-
bungslos klappt und dass wir auf
die speziellen Bedirfnisse von ih-
nen eingehen. Deshalb sind wir
sehr stolz, dass wir gerade von die-
ser Kundengruppe ein so gutes
Feedback bekommen.®

So hat eine Kundin und Seniorin,
Frau Michels, in einem Interview,

das fiir den Imagefilm des Unter-
nehmens gefiihrt worden ist, ge-
sagt: Ich bin wirklich begeistert
von Mdbel Taxi. Die Mitarbeiter, die
mir geholfen haben, waren von so
einer Hoflichkeit, von so einer
Freude an der Arbeit, die auch rii-
ber kam. Ich kann Mobel Taxi nur
empfehlen, besonders fir dltere
Menschen, die das Problem haben,
dass keiner da ist.” Laut dem Ge-
schiftsfiihrer Joseph Botros sind
genau das die Momente, die einem
z¢igen, dass man die richtige Ent-
scheidung getroffen und dass sich
der Aufwand gelohnt hat.

Um seinen Kunden etwas zuriick
2u geben, hat sich Botros eine ganz
besondere Aktion ausgedacht:
Wir haben uns Gberlegt, womit
wir unseren Kunden eine Freude
machen kdnnten und ganz nach
unserer Firmenphilosophie sind
wir zum Entschluss gekommen,
dass wir ihnen den Umzug noch
einfacher gestaiten mdochten.”

Daraus entstand eine Aktion, bei
der alle, die einen Umzug bei Mo-

bel Taxi buchen, Umzugskartons
und alle bendtigten Verpackungs-
materialien kostenlos dazu be-
kommen. Fiir Botros ist das ein-
malig und zeigt die Wertschit-
2ung, die das Unternehmen seinen
Kunden entgegenbringt: Als ich
die |dee prisentierte, haben mich
meine Mitarbeiter unglaubig an-
geschaut. Das geht doch nicht,
konnen wir das wirklich machen?
Ja, wir kdnnen und wir machen
das.” Das heiBt im Klartext. Wenn
eines der Umzugsangebote ge-
bucht wird, bekommt man so
viele Umzugskartons wie bendtigt

werden. Damit nicht genug, auch
alle Verpackungsmaterialien wie
Luftpolsterfolie, Stretchfolie, Kle-
beband und Seidenpapier werden
bei Bedarf kostenfrei an die ge-
wiinschte Adresse geliefert. Und
wenn am Ende die Kartons und
Materialien nicht mehr bendtigt
werden, holt das Mobel Taxi auch
alles wieder ab. Fiir Joseph Botros
ist auch die Qualitat seiner Um-
zugskartons entscheidend: ,Im
Baumarkt bezahlt man fir Kar-
tons mit einer hohen Nutzlast
schnell mal 4 Euro und ist sich
nicht immer sicher, welche Qua-
litdt man bekommt. Unsere Kar-
tons haben alle Speditions-Qua-
litdt und eignen sich perfekt fir
jeden Umzug.”

Nicht nur diese Aktion zeigt, dass
das Mobel Taxi seinem Wettbe-
werb immer eine Autolinge vor-
aus fahren mochte, Das Unter-
nehmen und sein Geschaftsfih-
rer Joseph Botros haben es sich
zur Aufgabe gemacht, immer et-
was anders zu sein. Immer das
gewisse Etwas seinen Kunden zu
bieten, damit man in Zukunft
immer hdufiger den schwarze
Transporter durch die StraBen
fahren sicht. B

Mehr Infos unter:

Webseite:
www.moebel-taxi-hannover.de
e-Mail:
info@moebel-taxi-hannover.de
Telefon:

0511-87 942 044

Inr Ansprechpartner:

Joseph Botros

17



20 | SENIOREN JOURNAL 102016

Das Mobel Taxi mochte (y

bewusst anders sein

Wie funktioniert ein Mdbel Taxi?
Das Mobel Taxi ist wie der Name
schon sagt: Ein Taxi fiir Mdbel.
Griinder und Geschiftsfiihrer
Joseph Botros beschreibt es so:
JEin Anruf genligt und das M-
beltaxi macht sich auf den Weg.
Unsere Transporter sind grund-
sitzlich mit zwei Mann besetzt
und mit allem, was cinen Mibel-
transport sicher macht, ausge-
stattet. Wir kommen sehr zeitnah
zum Mébelhaus, Baumarkt,
Elektrofachhandel oder zu einer
privaten Adresse, um die Gegen-
stinde zum gewiinschten Ziclort
2u befSrdern,

Unser Service ist schnell, bequem
und einfach und das alles zu ei-
nem fairen Preis.”

Was unterscheidet also das Mo-
beltaxi von einem gewdhnlichen
Umzugsunternehmen? Laut Bo-
tros wurde die gesamte Unter-
nehmensstruktur und Logistik so
aufgestellt, dass das Mdbel Taxi
kurzfristig, preiswert und un-
kompliziert agieren kann, Es soll
eine Mischung 2wischen einem
Umzugsunternehmen und einem
Taxi-Unternehmen darstellen und
die Vorziige beider Unterneh-
mensformen unter einem Dach
vereinen, Das System ist einfach:
Die Mabel werden innerhalb von
Hannover und seiner Region ab-
geholt und zum Bestimmungsort
transportiert. Zusitzlich kdnnen
weitere Services dazu gebucht
werden, Beim Trage-Service zum

[»'wj

e’
%

Beispiel werden die Mobel in die
Wohnung getragen. Auch Ent-
sorgungen und Entrimpelungen
gehdren zum Leistungsspektrum
von Mabel Taxi. Geschaftsfihrer
Botros baut sein Leistungsange-
bot stetig aus: Wir haben mit ei-
ner einfachen ldee angefangen.
Durch die sehr positive Reso-
nanz unserer Kunden haben wir
unsere Leistungen immer weiter
ausgebaut. Mittlerweile bieten
wir neben dem normalen Mabel-
transport von A nach B auch
Mini-Umzlge, Mobelmontagen
und vieles mehr an. So kann man

. |

-

i

Seniorenjournal vom Oktober 2016

beispielsweise unsere Transporter
inklusive Fahrer auch mieten.”
Maobel Taxi hat sich immer mehr
in Hannover und Region eta-
bliert. Auch auf den StraBen in
und um Hannover ist das sicht-
bar. Die schwarzen Transporter
mit der gelben Aufschrift sient
man immer hiufiger. Botros wei-
ter: Unser Angebot wird sehr gut
angenommen, Das freut uns na-
tirlich, steigert aber auch unse-
re Verantwortung gegeniber un-
seren Kunden, Wir sind immer
haufiger als Berater gefragt. Un-
ser geschultes Personal schaut
sich dann vor Ort alles an. Be-
wertet gemeinsam mit den Kun-
den den Aufwand und dieser be-
kommt so ein individuelles An-
gebot, das von der Komplett-
Betreuung eines Auftrages bis
zum einfachen Transport geht.
Dennoch bei allem Wachstum
mochten wir unsere Kernleistung
beibehalten. Das heiBt wir bleiben
spontan und flexibel. Unsere Re-
aktionszeit liegt bei ca. 3 Stunden.
Das macht uns so schnell keiner
nach.”

Das Angebot von Mobeltaxi rich-
tet sich also auch an Seniorinnen
und Senioren, die vielleicht nicht
mehr in der Lage sind ihre Mobel
und ihren Einkauf im Mébelhaus

Arsenge

oder Baumarkt selbststindig nach
Hause zu transportieren, Auch fiir
sensible und teurer Mobel oder
Erbsticke, die einen emotionalen
Wert haben, ist die Dienstlei-
stung geeignet, versichert Botros:
Natirlich sind alle Mobel, die wir
transportieren versichert. Zudem
sind unsere Mitarbeiter geschult
und verfligungen Gber langjahri-
ge Erfahrung. Denn unser Ange-
bot basiert auch auf Vertrauen.
Unsere Kunden vertrauen uns
ihre Mobel und Wertgegenstin-
de an. Deshalb ist es fir uns
selbstverstindlich, dass wir mit
groBter Sorgfalt an jeden Auftrag
gehen.”

So scheint s, dass das Mobel Taxi
nicht nur auf einem guten Weg
ist, das klassische Umzugsge-
schift in Hannover zu erweitern,
sondern die Licke zu fullen, die
die groBen Umzugsunternehmen
hinterlassen.

Mehr Infos unter:

Webseite:
www.moebel-taxi-hannover.de
e-Mail:
info@moebel-taxi-hannover.de
Telefon:

0511-87 942 044

lhr Ansprechpartner:

Joseph Botros
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MITTE. Manchmal braucht es

nUr one spontans ides, um ene
Erfoigsgeschichie 2u schreben
Das_ Transpoctuntemehmen  Mb-
bel-Taxd beruht auf einer soichen
Idee: Nachdem Joseph Botros
oinos Tages orwn resigen Feen-
seher sportan zum Schadppchen-
preis gekauf!l Pate, stand or auf
dom Parkplatz des Mindlers und
stollto fest, dass das Gerit viel 2u
Grof war, um @3 Ml dem egenen
L.h) abzutransportioron. Ein
Fround, der unter grollem Aufwand
einon Transpocter ausheh, half ihm
schiiefich. Dioses Eriobnis war
der Geundstein il die Idee, onen
Transporidonst  anzubleton, dot

gonau dann gredfl, wenn man
pidtziich GroGes von A nach B brin.
gen mochie.

Das war vor fast vier Jahren
Inzwischon beschifigt

Josoph

Botros in seinem Unternchmen
MObol-Taxd 2wlilf Mitarteiter, o
mi sechs untorschiedich groflen
Transportern unterwegs sind und
Menschen bel Keinen und grofie
ren Transporien hellen. Anfang Mai
ist dor Botriob in o nove Zentrale
n der Marienstrae 115 eingozo-
gen. Bel schonstern Woller kamen
Zahireiche Intoressiorte, informier.
ton sich CDer das AnQedot und go-
nosson dabel s den Parhybdnken
vor Ger TUr dio lockoren Spoisen.
Joseph Botros erdfinete e Zen-
trale felerich mit dem Durch
schnoiden oines roten Bandes.
Luftbalions stegen derwed in den
sirahiond Blaven Himmel

Joseph Botros st gelermter
Spedtionskaufmann, kannte sich
ois0 aus im MeSer, als er sein Un-
ternebmen grindete. Er ging
damals von der Annahwmo aus,

VO

Gass of Aich der enzige s, der
nach enem Spontankau! Proble
me mt dem Abtransport hat
Sicherich gibt os eine Menge
Menschen, die nur cine Moire
Menge sperriger Gegonstinde von
einem Ot zum anderen bringe
missen. Ein herkdmmiiches Um-
sundernchmen kommt da nicht
In Frago, NatlrSch kinnto man sich
solbst oren Transporter bel einer
Autovermietung leihon, aber dafir
beaucht man einen Fihrerschein
und muss eventuel noch dafir
s0rgen, dass man Unterstitzurg
Beim Tragen bokoenet. Besonders
5 Seniorinnen und Senioren ist

@os nicht immer einfach. Das
Mbel-Taxk ist hier dio ideale
Ldsung

Was Nr Josoph Botros so

logisch kiang, hat sich tatsdchiich

als wahre Erfolgsgeschichte ent-
puppt. Schon bald nach der Grin-
duny des Botiedes stelite sich
hecaus, das der Bodar! an spon-
tanen Transportméglichkeiten
onrm ist. Los goht es mit Ahn-
ichen Stuationen wie Botros sie
solbst orobt hat, und hoa auf bei
Paacon, dio sich im Stredt getronnt
haben und von denen nun ener
plStzich mit seinem Had und Gut
auf der StraBe steht. Auch als Amor
Bt das MObel-Taxi schon unter-
wogs gewesen, berchio!l Joseph
Botros. Damals hatien sich rwel
Menschen bel einem Doppel
Transport kennen und Seben ge-
ot

Das MODel-Taxd versteht sich
s ono Mischung aus Umaugs-
unternohmen und Tad. Die Wagen
konen kurzfristig beretgestellt

Artikel zur Neuerdffnung vom Mai 2018

Inhaber Josoph Bolros bevit LUbor das Angedof von Mibed Tax!

Mobel-Taxi bezieht neue Zentrale in der MarienstraBe

werdon. In dor Rogel davert o3 one
bis drel Stunden, bei de Mitarbeitor
in den geiben Frmen-Shirts vor Ort
sind. Angetoten werden Mébel-
Uansporte. peivalo und gowerdi-
che Umzuge, Vermietung wvon
Transportern inkiusive Fahrer. Ent.
rumpeiungen, Haushaltsaufidsun-
gon, auch Mébel- und KGchonmon-
tage sowio MObokntsorgungen
Als besondecer Service an de
Kunden wird alles Zubehdr, das fir
einen Umzug bendligt wird
kostenfred 2ur VerfUgung gestolt
Dazu gehdcen zunachst einmal
stabde Umrugskanons in Speddi-
onsqualitht, sulerdem alle ndtigen
Verpackungsmaterialion wio Luft-
polsterfolie, Sweichiole, Kiebeo.
band und Seidenpapier. So kinnen
auch sety omplindiche Gogen-

stinde sicher verpack! werden
Das Material wird selbatversting-
ich anschilieflond wieder abgeholt
Die Fahrzeuge sind zudem mit
Zuregurien,  Sackiacren, MDel-
roliern und Schutzdecken bestockt

Boil der Firmengrindung stand
3¢ Botros fost, dass or anders soin
wolte, als andere Transportunter
nehmen. Klone Umzige, spon
tane Transporte von der dston
kanto, Trage- und Einkautssenvice

Gegenstiinde sind nur
oo g«v Secvico-Loistungen

Informieron Sle sich auf der Inter-
netselte unter www moebel-taxs-
hannovor do oder lassen Sie sich
unverbindiich beraten untor Tel
0511874 2044 -ben
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Die halbe Welt in einer Mannschaft: Botros Mitarbeiter sind Serben, Syrer, Russen, Tirken und Deutsche

Der Andersmacher
Joseph Botros und sein Mobel-Taxi

Sie heiRen ,Mobeltaxi24”. ,Mdbeltaxi - Das Original” oder, Mdbeltaxi Star”: All diese Klein-
dienstleister einen dieselben Merkmale, eine austauschbare, schremmelige Homepage
mit billigsten Agenturbildern, Mitarbeiter werden nie gezeigt. Nur ein Anbieter ist anders.

Herr Botros, man findet ja inzwi-
schen Gber Sie und Ihr Unterneh-
men sehr viele Artikel online: Sie
sind gelernter Speditionskauf-
mann, haben lhr Unternehmen ge-
grundet, weil Sie seinerzeit selbst
so einen Lieferdienst fur einen
ubergroBen Fernseher suchten,

haben eine Multikulti-Truppe aus
Deutschen, Serben, Turken und Sy-
rern, sind 1996 aus Saudi-Arabien
gekommen...

Botros: Nein, nein, ich bin nicht aus

Saudi-Arabien, ich bin aus Agypten

Entschuldigung! Was ich ausge-
sprochen spannend finde an lhrem
Unternehmen, sind lhre Mitarbei-
ter: Mobelschleppen, auch wenn es
bei einem Mobel-Taxi wahrschein-
lich kleinere Transportmengen
sind, ist nicht gerade ein Traumjob
fur viele Menschen. Wo finden Sie
Ihre Mitarbeiter? Zahlen Sie mehr
als ein Hermes oder was machen
Sie anders? |hr Unternehmen ist

‘*"1

Artikelim “der mébelspediteur” vom August 2018

schnell gewachsen und lhre Mitar-
beiter sehen auf den vielen echten
Fotos, die Sie auf Facebook einstel-
len, recht zufrieden aus.

Botros: Genau Irick
Der einzige und beste Trick, mit so ¢i-

Das st mein

nem Unternchmen soweit zu kommen,
sind nun cinmal dic Mitarbeiter. Ich
muss ganz chrlich sagen: Das sind aus-
gewdhlte Leute, denn das ist micht Je-
dermanns Sache und das st auch nicht
¢in Traumjob. Aber unsere Mitarbei-
ter verdienen iiberdurchschnittlich, Ich
nenne keine Zahlen, aber verglichen
mit emem normalen Umzugsunternch-
men bekommen meine Leute fast das
Doppelte. Und da sprechen wir vom
fast doppelten Netto, Das mache ich
nicht, weil ich zuviel Geld habe: Ich
habe Geld, weil ich diese Mitarbei-
ter habe. Wer die Arbeit bei dieser Hit-
z¢ macht, hat Motivation. Und warum?
Weil das Geld cinfach stimmt. Zudem
sind wir wie cine kleine Familie: Jeder
kann iiber scine Probleme reden, hat
mal Wiinsche. 13 Festangestellte gibt

Plant schon den Sprung in andere Stadte:
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¢s aktuell, einen moéchten wir noch ¢in-
stellen, zudem ¢in bis zwer neue Fahr-
zeuge bis Jahresende anschaffen, weil
die Auftragslage das erfreulicherweise
zuldsst. Wir haben aber auch ab und an
auch mal Studenten, die als Mini-Job-
ber arbeiten, Dass ich iiberdurchschnitt-
lich bezahle, hat sich mittlerweile auch
schon rumgesprochen: Viele kommen
von anderen Firmen. Ich kann ¢s im-
mer noch nicht verstichen, dass andere
Umzugsunternehmen bei diesem Kno-
chenjob wirklich so wenig zahlen. Das
ist mir ¢in Riitsel. Das cinzige Manko
sind dic Arbeitszeiten, die gehen von
acht bis 18 Uhr. Aber gestern haben wir
wegen der Hitze beispiclsweise einen
freien Tag in der Woche gehabt. Weil es
wirklich nicht mehr ging, Das war mein
Wunsch, ich wollte mit meiner Fami-
lic auch mal etwas machen. Wir haben
bewusst keine Aufirdge filr diesen Tag
angenommen. Natiirlich sind auch schr
viele negative Emails aufgelaufen, das
ist nun cinmal so., die miissen wir jetzt
alle abarbeiten.

Wenn Sie Mitarbeiter hoher be-
zahlen, mussen Sie doch auch ho-
here Preise aufrufen, oder? Je
nach Lieferradius nehmen Sie
zwischen 30 und 60 Euro fur die
Zwei-Mann-Lieferung.

Botros: Da haben Sie schon Recht: Da-
von werden wir nicht reich. Aber das
ist ja nicht unser Hauptgeschiaft. Aber
sclbst dic Bordsteintransporte wiirden
sich lohnen, denn wir fangen ja mit
29,90 Euro an, der reinen Bordsteinlie-
ferung. Wir kénnen keinen Umzug ma-
chen fiir 29,90 Euro, da gehen wir ja
Pleite. Die Masse ist ¢s, die das macht
Selbst wenn unsere Jungs 20-mal am
Tag nur diese 29,90 Euro machen wiir-
den, ist das absolut im Rahmen. Denn
natirlich wird oft der Trageservice
dazu gebucht, das kostet noch c¢in-
mal 20, 30 Euro extra. Dann sind vie-
le Umziige dazwischen, Montagen oder
Entsorgungen. Das ist der ganze Hin-
tergrund. Das ist doch wie bei ¢inem
Café: Wenn das cinen Kaffee verkauft,
verdient ¢s nichts. Aber wenn das bis
abends ganz viele sind, funktioniert das

Gewerbe
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Bleibt im Kopf: Im Werbepakete sind Kugelschreiber, Flaschenoffner, Infoblatter und eine Tasse.

Geschiifiskonzept, weil die Masse es
macht, trotz ¢iner kleinen Marge.

Was ist lhr groB3ter Lkw, wenn Sie
sagen, Sie machen auch Umazuge?
Sind Sie mit 7,5- eder 12-Tonnern
am Start?

Botros: Nem, wir arbeiten bislang nur
mit den 3,5-Tonnern, Die cignen sich
wunderbar, weil wir in der Siidstadt
Hannovers unterwegs sind, wo ¢s ganz
eng auf den StraBen ist. Ich machte mir
aber recht bald einen 7,5-Toner zule-
gen, allerdings brauchen wir noch die
Gilterkraftverkehrserlaubnis. Das Gan-
z¢ braucht aber vor allem Zeit und die
sche ich aktuell leider cinfach nicht
Das ist aktuell noch cin Manko, denn
damit gibt ¢s bessere Aufirige, denn
Umziige, dic wir machen, miissen wir
mit zwei oder drei Fahrzeuge umset-
zen. Das ist nun ¢inmal so. Aber wie-
derum ist das so auch sehr gut, denn je-
der Wagen ist mit zwei Mann besetzt
Das bedeutet, wir haben mehrere Um-
zilige am Tag und wir zichen von einem
Umzug, der frither fertig ist, ¢in Team
fiir cinen groBeren ab. Wir haben cine
Whatsapp-Gruppe, jedes Zweier-Team
hat ein Firmenhandy, mit dem natiirlich
auch Schrinke und dhnliches fotogra-
fiert werden. Am meisten sind bei uns
tibrigens die Paketangebote* gefragt.

Sie setzen Uppig auf Werbung und

Werbegeschenke, sieht man auf th-
rer Facebook-Seite,

Botros: Wir haben wirklich wviel Geld
fiilr Werbegeschenke ausgegeben. Wir
haben das Lager voll mit Werbege-
schenken. Und nicht, weil ich zuviel
Geld habe, sondern weil wir anders sein
wollen, Wir haben uns zum Ziel ge-
setzt, dass jeder, der zu uns in dic Zen-
trale kommt, auch wenn er nur eine
Frage stellen will, cinc Werbetiite be-
kommt. Wir méchte unser Branding®
den Leuten aufdriicken. Das bedeutet,
selbst wenn jemand uns nicht benotigt,
hat er aber cine Tasse mit der Aufschrift
Maobel-Taxi® oder ¢in Feuerzeug, cinen
Flaschendfner oder Stift von uns, Das
bleibt im Kopf. Ich habe immer cinen
Hang zum Ubertreiben und wir hatten
diese Tiiten fiir unsere Neuerdfinung
bestellt. Ich habe viel zu viel bestellt.
Doch das ist nicht schlimm, das ist ja
kein verbranntes Geld. Wenn ich ¢ine
Besichtigung mache, bekommt jeder
eine Tite. Das ist bei uns Tradition. So
cine Tiite kostet mich vielleicht ¢inen
Euro, sic macht in der Masse aber Sinn

*Mobel-Taxi bietet drei Pakete an: Zwei
Mitarbeiter plus 3,5-Tonner kosten
95,20 Euro/Stunde, vier Mann und zwei
Fahrzeuge 178,50 Euro und sechs Mann
sowie drei Sprinter 238 Euro.
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